Adatkezelési tajékoztato
Hatalyos: 2022. szeptember 10.-t6l visszavondsig

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd a Szabd lldikd E.V. hatdrozott elkdtelezettségét fejezi ki a személyiségi
jogok és az adatvédelem irant. Szabd Ildiko E.V. (a tovabbiakban: Adatkezeld) a birtokaba keruld
személyes adatokat a lehetd legnagyobb koriltekintéssel, a jelen Adatkezelési Tajékoztatonak
megfelel6en, a Magyarorszag Alaptorvényében foglaltakkal, az Informdcids dnrendelkezési jogrol és
az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. CXII. térvény (a tovabbiakban: Info tv.), valamint az Eurdpai
Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 (2016. aprilis 27.) szamu altalanos adatvédelmi rendelete (a
tovabbiakban GDPR) rendelkezéseivel 6sszhangban kezeli.

1. AZ ADATKEZELO ADATAI

Az adatkezel8 neve: Szabé Ildiko E.V.

Az adatkezel6 roviditett neve: Szaboildi original

Az adatkezel6 székhelye: 1173 Budapest 516-0s utca 29.

Az adatkezel6 e-mail cime: e-mail cim: szaboildi.original.budapest[@] gmail [.] com

Az adatkezel6 adészdma: 67370874-1-43

2. AZ ADATKEZEL® UGYFELSZOLGALATA

Az Adatkezel§ lgyfeleivel és érdeklédGivel els6sorban elektronikus Uton, a weboldalainkon
elhelyezett kapcsolatfelvételi (irlapokon keresztil, illetve e-mailben tartja a kapcsolatot. Az
Adatkezel6 nem elérhet6 folyamatosan telefonon.

Az Adatkezel6 a munkanapokon 11:00 6rdig beérkezett e-mailekre legkés6bb aznap 18:00 éraig, a
11:00 6ra utan beérkezett e-mailekre legkésébb a kovetkez6 munkanapon 18:00 6rdig érdemi valaszt
ad. Az érdemi valasz azt jelenti, hogy megvdlaszolja az e-mailt, vagy megirja, hogy mikor tud valaszt
adni.

A kapcsolattartasra kijelolt e-mail cim: szaboildi.original.budapest[@] gmail [.] com

Az Adatkezel6 a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztvisel6 kinevezésére, ezért
adatkezeléssel kapcsolatban is a kdzponti elérhetdségen (e-mail: szaboildi.original.budapest[@]
gmail [.] com ) érdeklGdhet.

3. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO ERVENYESSEGE

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd érvényes az AdatkezelS valamennyi tevékenységére,
munkafolyamatdra, és az Adatkezel6 altal m(ikodtetett valamennyi weboldalra, els6sorban, de nem
kizardlag, a https://szaboildi-original.hu/ cimen elérhets weboldalra, valamint a jelen weboldalra is.



4. AZ ADATOK TAROLASANAK FIZIKAI HELYE

Az Adatkezel6 minden személyes adatot az 5. pontban felsorolt Adatfeldolgozék magas biztonsagi
szint{ felh6 rendszereiben tdrol. Az Adatkezel6 nem tarol személyes adatot sajat szamitdgépein,
mobiltelefonjain vagy mobil adathordozdkon. Az Adatkezel6 minden t6le telhet6t elkdvet, hogy a
vele kapcsolatban l1év6 Adatfeldolgozdk adatkezelését ellenérizze és ezzel kapcsolatosan
tdjékoztatast kérjen be.

5. ADATFELDOLGOZOK

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezelése sordn az alabbi Adatfeldolgozdk szolgdltatasait veszi
igénybe:

Szamlavezetd bank: Erste Bank Zrt

Székhely: 1138 Budapest, NépfiirdS u. 24-26
Cégjegyzékszam: 01-10-041054

Addszam: 10197879-4-44

Az adatkezelés jogalapja: torvényi kotelezettség.

A kezelt adatok kore: az érintett neve, bankszamlaszama.

(NEM az Adatkezel6t6l szarmazo, tovabbitott adat, hanem a felhasznald adja meg kdzvetlentl az
Adatfeldolgozd szamara.)

Az adatkezelés célja: atutaldssal torténé fizetés szolgaltatas biztositasa.

Az adatkezelés id6tartama: torvényi kotelezettség alapjan a megrendelés évének utolsd napjatoél
szamitva 8 év.

Szdmldzdszoftver szolgaltatdja:

KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (Szamlazz.hu)
Székhely: 1031 Budapest, Zahony u. 7.

Cégjegyzékszam: 01-09-303201

Addszam: 13421739-2-41

Az adatkezelés jogalapja: torvényi kotelezettség.

A tovabbitott adatok kore: az érintett neve, e-mail cime, szamldzasi neve, szamlazasi cime.
Az adattovabbitds célja: szamla kidllitdsanak biztositdsa.

Az adatkezelés id6tartama: torvényi kotelezettség alapjan a megrendelés évének utolsd napjatol
szamitva 8 év.



Konyvelés:

VOLGYZUGOLY KONYVELOIRODA Kft.

Székhely: 1221 Budapest, Mdria Terézia utca 4.

Cégjegyzékszam: 01 09 928260.

Addszam: 14969920-1-43

Az adatkezelés jogalapja: torvényi kotelezettség.

A tovabbitott adatok kore: az érintett neve, szamlazasi neve, szdmlazasi cime.
Az adattovabbitds célja: szamla kidllitdsanak biztositdsa.

Az adatkezelés id6tartama: torvényi kotelezettség alapjan a megrendelés évének utolsd napjatoél
szamitva 8 év.

Tarhelyszolgaltatd:

TECHCENTRAL Informatikai Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely: 2890 Tata, Ujhegy d(il6k IV-X. 8.

Cégjegyzékszam: 11 09 023244

Addszam: 25074523-2-11

Az adatkezelés jogalapja: az érintett kifejezett hozzajaruldsa (tevGlegesen, erre vonatkozo
jelolénégyzetet bepipalasaval).

A tovabbitott adatok kore: az érintett IP-cime, neve, e-mail cime.

Az adattovabbitds célja: szerver szolgdltatds biztositasa tobbek kozott adattarolas céljabdl
(blogértesitdk, ajanlatkérések esetén).

Az adatkezelés id6tartama: az érintett leiratkozdsaig illetve ameddig adatai torlését nem kéri.

Weboldal statisztikai szoftver lizemeltetGje:

Google Szamitastechnikai Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (Google Information Technology
Services Limited Liability Company)

Székhely: 1023 Budapest, Arpad fejedelem Utja 26-28.
Cégjegyzékszam: 01-09-861726

Addszam: 13561677-2-41

Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezel6 jogos érdeke.

A tovabbitott adatok kore: az érintett IP-cime, a ldtogatas id6pontja, id6tartama, a meglatogatott
aloldalak listdja, az érintett altal hasznalt operacids rendszer, a bongész6 tipusa, a képernyd
felbontasa.



Az adattovabbitds célja: statisztikai elemzések készitése, ezdltal Adatkezels szolgaltatasai
min&ségének ellenGrzése és javitasa.

Az adatkezelés id6tartama: 2 év.

Megjegyzés. A statisztikai adatgydjtés és elemzés a Google Analytics elnevezés(i szolgdltatds
haszndlataval torténik. A weboldalak ldtogatasa soran kapott adatokat Adatkezeld illetve
Adatfeldolgozd nem azonositja konkrét személyekkel, azaz az adatokat csak tomegesen, ilyen
értelemben teljesen anonim mdédon lehet elemezni.

A Google Analytics m(ikodésérdl részletes informacioé elérhetd az aldbbi weboldalon:

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

Hozzdszolasok

A blogbejegyzésekhez torténé hozzaszélas bekiildésekor a hozzaszélasi lirlapban megadottakon kivil
begy(ijtésre keril a hozzdszél6 IP cime és a bongész6azonositd karakterlanc a kéretlen tartalmak
kiszlrése céljabol.

Egy személytelenitett, az e-mail cimbdl elGallitott karakterlanc (un. ,,hash”) keriil tovabbitasra a
Gravatar szolgdltatds felé. A Gravatar szolgdltatas feltételei az alabbi cimen tekinthet6ek meg:
https://automattic.com/privacy/

A hozzasz6l3s elfogaddsa utan, a hozzaszolas tartalma és az e-mail cimhez tartozé profilkép is
megjelenik nyilvdnosan.

6. ADATKEZELES, ADATTAROLAS, BIZTONSAGI MASOLAT

6.1. A személyes adatok megaddsa onkéntesen torténik. A blogértesitékre illetve a marketing célu
hirlevelekre torténd feliratkozas dupla megergsitéses (Ugynevezett kett6s opt-in) rendszerrel
torténik, azaz amig a feliratkozas kezdeményezésekor megadott e-mail cimre elkiildott ugynevezett
visszaigazolé linkre nem kattint ra az érintett, addig a megadott adatokat Adatkezeld csak
ideiglenesen tarolja. Ha az érintett nem kattint a visszaigazolé linkre, akkor a megadott adatokat
harom nap mulva a szoftver automatikusan torli.

6.2. A megadott személyes adatokat Adatkezels a jogszabdlyoknak megfelel6en kezeli és tarolja, az 5.
pontban meghatarozott Adatfeldolgozékon kivil harmadik személynek vagy gazdasagi tarsasagnak
semmilyen koriilmények kdzott nem adja at. Az adatokrol az Adatfeldolgozdk (a mszaki
szlkségszer(iség miatt) rendszeresen biztonsagi masolatokat képeznek és tarolnak.

6.3. A blogértesitGkre illetve a marketing célu hirlevelekre torténé feliratkozas barmikor
megsziintethet6 barmelyik, az Adatkezeld altal kiildott elektronikus levél alsé soraiban 1évé
leiratkozasi linkre valé kattintassal. Az adatmddositas az érintett altal kérhet6 az adatmaddosité linkre
kattintva, vagy az adatmédositdsi igénynek az Adatkezel§ e-mail cimére torténd jelzésével.

6.4. Az érintett altal megadott adatok valddisagat Adatkezel6 nem ellenérzi.



6.5. Az Adatkezel6 nem végez profilozast érdekl6dai, Gigyfelei, az altala Gzemeltetett weboldalak
latogatdi, feliratkozéi illetve ajanlatkérdi viselkedése, érdeklédési kore, vagy az altaluk magadott
egyéb adat alapjan, és nem alkalmaz automata ajanlatalkotdst, besorolast vagy dontéshozatalt.

6.6. A weboldalak latogatéinak beazonositdsa Adatkezel6nek nem célja, és nem tesz lépéseket ennek
érdekében.

6.7. Az érintettek az Adatkezel6 szolgdltatasait igénybe vehetik anélkil is, hogy marketing céld
hirlevélre feliratkozndnak.

7. AZ ERINTETT JOGAI

Az érintett tdjékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, élhet
adathordozasi és tiltakozasi jogdval az adat felvételénél jelzett mddon, illetve az Adatkezel6 1.
pontban megadott elérhetGségein.

7.1. Tajékoztatdshoz vald jog

Az Adatkezel6 megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informacioét, és a 15—
22. és 34. cikk szerinti minden egyes tdjékoztatast tomor, atldthatod, érthetd és konnyen hozzaférheté
formaban, vildgosan és kozérthet6en megfogalmazva nyujtsa. Az AdatkezelS a kérelem benyujtasatol
szamitott 14 napon belll (legfeljebb azonban 1 hdnapon beliil) adja meg tajékoztatasat. A
tdjékoztatds ingyenes, kivéve akkor, ha az érintett a folyé évben azonos adatkdrre vonatkozdéan mar
nyUjtott be tdjékoztatdsi kérelmet. Az érintett altal mar megfizetett koltségtéritést az Adatkezel
visszatériti abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen kezelte vagy a tdjékoztatas kérése
helyesbitéshez vezetett. A tdjékoztatdst az Adatkezel6 csak torvényben foglalt esetekben tagadhatja
meg jogszabalyi hely megjelolésével, valamint a birdsagi jogorvoslat illetve a Hatésdghoz fordulas
lehetGségérdl tdjékoztatassal. Az Adatkezel6 a személyes adatok helyesbitésérél, zaroldsardl,
megjelolésérdl és torlésérdl értesiti az érintettet, tovdbba mindazokat, akiknek kordbban az adatot
adatkezelés céljara tovabbitotta, kivéve, ha az értesités elmaradasa az érintett jogos érdekét nem
sérti.

7.2. Az adatok hozzaféréséhez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy hozzaférést kapjon a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informacidkhoz:

¢ az adatkezelés céljai;
¢ az érintett személyes adatok kategériai;

¢ azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték
vagy kozolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket;

¢ a személyes adatok tdroldsanak tervezett id6tartama;
¢ a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozdsnak joga;

¢ a felligyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;



* az adatforrasokra vonatkozé informiacio;

¢ az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotdst is, valamint az alkalmazott logikara és
arra vonatkozo érthet6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az
érintettre nézve milyen varhato kévetkezményekkel jar.

Az Adatkezel§ az érintett kérelmének benyujtasatdl szamitott legfeljebb egy hdnapon belll megadja
a tdjékoztatdst a fentiekrdl.

7.3. Az adatok helyesbitésének joga

Az érintett kérheti az Adatkezeld altal kezelt pontatlan személyes adatok helyesbitését illetve a
hianyos adatok kiegészitését. Az adatok mddositasat illetve kiegészitését az érintett 6nalldan
elvégezheti az Adatkezel6 altal kiildott e-mailben az adatmddositd (irlapra mutaté hivatkozasra
kattintva, vagy a kdzponti e-mail cimre (szaboildi.original.budapest[@] gmail [.] com) kildott
elektronikus levélben kérheti, hogy az Adatkezel6 végezze ezt el.

7.4. Az adatok torléséhez vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az AdatkezelS indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az aldbbi indokok valamelyikének fenndllasa esetén:

¢ a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas
modon kezelték;

¢ az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

¢ az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre;
¢ a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

¢ a személyes adatokat az AdatkezelSre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

¢ a személyes adatok gyUijtésére informacids tarsadalommal 6sszefliggs szolgaltatdsok kindlasaval
kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet6, ha az adatkezelés sziikséges:
¢ a véleménynyilvanitds szabadsdgahoz és a tdjékozddashoz valé jog gyakorldsa céljabdl;

¢ a személyes adatok kezelését elGird, az AdatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése céljabol;

¢ kozérdekbdl vagy az Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabdl;

* a népegészségligy teriletét érint6, vagy archivalasi, tudomdanyos és torténelmi kutatdsi célbdl,
vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan;

¢ jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.



A hozzajarulds visszavonasanak regisztraldsat az Adatkezel6 14 napon belil elvégzi. Az Adatkezel6 a
jogi kotelezettségeinek teljesitése vagy jogos érdekeinek érvényesitése céljdbdl bizonyos adatokat a
hozzajarulds visszavondsa utdn is kezelhet.

Magyardzd megjegyzés. A gyakorlatban a kdvetkez6 torténik: ha az érintett az adatai torlését
blogértesitére vagy marketing célu hirlevélre vonatkozéan kéri, és egy e-mailben rakattint a
leiratkozasi linkre, akkor azonnal megtorténik az a szamitdstechnikai mivelet, amely az érintett
adatait torli a blogértesitd illetve hirlevélkezel§ szoftverbdl. Tehat a kérés haladéktalanul
végrehajtddik, nem kell ra 14 napot varni. Azonban az adatok torlése nem torténhet meg olyan
adatok esetében, amelyeket az Adatkezel6nek torvényi kotelezettsége tarolni (vasarlasok, fizetések,
szamlak 8 évig).

7.5. Az adatkezelés korlatozasahoz és visszavondsdhoz valé jog

Az érintett kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek valamelyike
teljesil:

¢ az érintett vitatja a személyes adatok pontossagdt — ez esetben a korldtozds arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi a személyes adatok pontossaganak ellen6rzését;

¢ az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndlasanak korlatozasat;

¢ az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

® az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen — ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitdsra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett
hozzajaruldsaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

7.6. Az adatok hordozhatdésdgahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapija, és
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa. Az érintett kérelme esetén az Adatkezel§
PDF és/vagy CSV formatumban elkiildi az érintettnek az altala kezelt adatokat. A kérelmet az érintett
az Adatkezeld kozponti e-mail cimére (szaboildi.original.budapest[@] gmail [.] com) kildott
elektronikus levélben nyujthatja be.

7.7. A tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdél barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kozérdekd vagy az Adatkezel6re ruhdzott kézhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében
végzett feladat végrehajtdsahoz sziikséges adatkezelés, vagy az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapuld profilalkotast is.

Tiltakozas esetén az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan
kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival



és szabadsdagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolédnak.

Amennyiben az érintett tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozdst az Adatkezel6 a
kérelem benyujtasatdl szamitott 14 napon belil (legfeljebb azonban 1 hénapon belil) megvizsgalja,
és dontésérdl az érintettet irdsban tajékoztatja. Amennyiben az Adatkezel6 Ugy dont, hogy az érintett
tiltakozasa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést — beleértve a tovdbbi adatfelvételt és
adattovabbitast is — az Adatkezel6 megsziinteti és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl,
tovabbd az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozdsi jog érvényesitése
érdekében.

Az Adatkezel6 megtagadja a kérés teljesitését abban az esetben, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolddnak. Amennyiben az érintett a dontéssel nem ért egyet, illetve ha az
Adatkezel6 elmulasztja a hatdrid6t, akkor a dontés kozlésétdl, illetve a hataridS utolsd napjatdl
szamitott 30 napon beliil az érintett birédsaghoz fordulhat.

Megjegyzés. Ha barmilyen problémat észlel, kérjik, keressen meg minket e-mailben
(szaboildi.original.budapest[@] gmail [.] com) vagy a székhelylinkre cimzett ajanlott, tértivevényes
postai levélben, és mindent meg fogunk tenni, hogy azonnal elhdritsuk a problémat.

7.8. A birdsaghoz fordulds joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén birdsdghoz fordulhat az Adatkezeld ellen. A birdsag az
lgyben soron kivil jar el. Az adatvédelmi perek elbiraldsa a toérvényszék hatdskorébe tartozik, a per —
az érintett vdlasztasa szerint — az érintett lakhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt
is megindithaté. Kilfoldi allampolgdr a lakéhelye szerint illetékes felligyeleti hatdésdghoz is fordulhat
panasszal.

Megjegyzés. Miel6tt birédsaghoz vagy felligyeleti hatdsaghoz fordulna panaszaval, kérjik, keressen
meg minket e-mailben (szaboildi.original.budapest[@] gmail [.] com) vagy a székhelylinkre cimzett
ajanlott, tértivevényes postai levélben, egyeztetés, és a felmerilt probléma minél gyorsabb
megolddsa érdekében.

7.9. Panasztevési jog

Jogorvoslati lehetGséggel, panasszal a felligyelS hatdsagnadl lehet élni:
Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400 Fax: +36 (1) 391-1410

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://naih.hu

B6vebb informacio: https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html



8. REKLAMTARTALMU (MARKETING CELU) UZENETEK KULDESE ES FOGADASA

Az érintett a blogértesitére vagy hirlevélre torténd feliratkozds soran tett nyilatkozatdval, vagy
kés6bb, hirlevél és/vagy direkt marketing regisztracio fellileten tarolt személyes adatainak
modositasaval, azaz szdndéka egyértelmd kinyilvanitdsaval hozzajaruldsat adhatja ahhoz, hogy
személyes adatait az Adatkezel6 marketing célokra is felhasznalhassa.

Ebben az esetben a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szélé
2008. évi XLVIII. torvény (Grtv.) 6.8. alapjan — a hozzajarulds visszavonasaig — az érintett adatait az
AdatkezelS direkt marketing és/vagy hirlevél kildés céljabdl is kezeli, és az érintett részére
reklamtartalmu kildeményeket, valamint tajékoztatdkat és ajanlatokat kuld, és/vagy hirlevelet
tovabbit.

Az érintett a hozzajaruldsat a direkt marketing és a hirlevél tekintetében egylttesen vagy kilon-kilén
is megadhatja illetve az(oka)t ingyenesen és barmikor visszavonhatja.

A feliratkozas torlését (un. ,leiratkozas”) az Adatkezel6 minden esetben a hozzajarulas
visszavonasanak tekinti. A direkt marketing és/vagy hirlevél céli adatkezeléshez hozzajarulds
visszavondsat az Adatkezel6 ugyanakkor nem értelmezi egyuttal az adatkezelés dltaldnossagban vett
hozzajaruldsa visszavondsanak.

9. SUTIK (,,COOKIE”-K) HASZNALATA AZ ADATKEZELO WEBOLDALAIN

A sutik (,cookie”-k) olyan kisméret( adatfajlok (tovabbiakban: sutik), amelyek a testreszabott
kiszolgalas érdekében a weboldalon keresztiil, a weboldal hasznalataval keriilnek a latogatd
szamitdgépére, Ugy, hogy azokat a latogatd internetes bongészdje menti le és tarolja el, majd a
késGbbi latogatds soradn olvas vissza.

Ha a bongészd visszakiild egy korabban elmentett sitit, a sitit kezel6 szolgaltaténak lehetdsége van
osszekapcsolni a felhasznald aktualis |atogatdsat a korabbiakkal, de kizdrélag a sajat tartalma
tekintetében.

A siitik altaldanos feladatai:
¢ informacidkat gydjtenek a [dtogatdkrol és eszkozeikrdl;

* megjegyzik a latogatdok egyéni beallitasait, amelyek felhasznalasra keril(het)nek paldaul online
tranzakciék igénybevételekor, igy nem kell djra begépelni 6ket;

* megkonnyitik a weboldal hasznalatat;
¢ mindségi felhasznaldi élményt biztositanak.

A leggyakrabban hasznalt internetes bongész6k (Chrome, Firefox, Internet Explorer, Safari, Edge,
Opera, stb) tobbsége alapbeallitasként elfogadja és engedélyezi a siitik letoltését és hasznalatat. A
weboldal [dtogatdja a bongészd beallitasainak mddositasdval ezeket visszautasithatja vagy letilthatja.
A felhasznald a mar a szamitdgépen lévé eltarolt sitiket is tudja torolni.

Vannak olyan sitik, amelyek nem igénylik az latogato elGzetes hozzajaruldsat (példaul hitelesits,
multimédia-lejatszd, terhelés-kiegyenlit6, a felhasznaldi fellilet testreszabasat segité munkamenet-
sutik, valamint a felhasznald-kézpontu biztonsagi sutik).



A weblapok a weboldal megnyitdsakor, azaz az elsé6 latogatds megkezdésekor rovid tdjékoztatdst
adnak a hozzajarulast nem igényl6 és a hozzajarulast igényld sttikrél egyarant (amennyiben az
adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezd6dik), és kérik a felhasznald hozzajarulasat a sitik
alkalmazasahoz.

Az Adatkezel6 nem alkalmaz és nem engedélyez olyan siitiket, amelyek segitségével harmadik
személy vagy gazdasdgi tdrsasdg az érintett hozzdjarulasa nélkil adatot gydjthet.

A siitik elfogaddsa nem kotelezd, az Adatkezel6 azonban nem vaéllal azért felel6sséget azért, ha a
slitik engedélyezése hidnydban a weblapok esetleg nem az elvart médon mikédnek

A siitik haszndlatardl az egyes bongészdk ,,sugd” menilpontja nydjt bévebb tajékoztatast, de ezeket
itt is 0sszegydjtottiuk:

Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami

Internet Explorer: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internetexplorer-
delete-manage-cookiesttie=ie-11

Safari: https://support.apple.com/kb/PH21411?viewlocale=en_US&locale=en_US

Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/10607/microsoft-edge-view-deletebrowser-history
Opera: https://help.opera.com/Windows/10.20/hu/cookies.html

Rendszer sutik (un. ,Feltétlenil Sziikséges Sutik”)

Jogalap: nem igényel hozzajarulast.

Leirds: a siitik célja, hogy a latogatdk maradéktalanul és zokken6mentesen bongészhessék az
Adatkezel6 weboldalat, hasznalhassak annak funkcidit és az ott elérhetd szolgdltatasokat. Az ilyen
tipusu sutik érvényességi ideje a munkamenet (bongészés) befejezéséig tart, a bongészd bezarasaval
a sltik e fajtdja automatikusan torl6dik a szamitdgéprdl, illetve a bongészésre hasznalt mas eszkdzrdl.

Az adatkezelés célja: a felhaszndloi élmény javitasa.

IdGtartama: bongészd session (munkamenet).

Statisztikai (harmadik féltél szarmazo) sutik

Jogalap: az érintett kifejezett hozzajarulasa (tevGlegesen, erre vonatkozo kapcsold bekapcsolasaval).

Leirds: az Adatkezel6 a weboldalain alkalmazza a Google Analytics, mint harmadik fél sitijeit is. A
Google Analytics statisztikai célu szolgdltatds haszndlatdval informacidkat gydijt azzal kapcsolatban,
hogy a latogatdk hogyan haszndljdk a weboldalakat. Az adatokat a weboldal fejlesztésének, és a
felhaszndldi éimény javitasdnak céljabdl haszndlja fel. Ezen siitik a latogaté szamitdgépén vagy
bongészésre hasznalt mas eszkdzén, annak bongészéjében maradnak lejaratukig, illetve amig a
latogatd nem torli azokat.

Az adatkezelés célja: a felhaszndloi élmény javitasa.
Id6tartama: legfeljebb 180 nap.

A harmadik félt6l szarmazd sitikrél részletesen itt olvashat:
https://www.google.com/policies/technologies/types/



A Google Analytics adatvédelmérdl részletesen itt olvashat:
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu

10. EGYEB ADATKEZELESI KERDESEK

Az Adatkezel6 az érintett adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek k6z6tt tovabbithatja, az
Adatfeldolgozdk esetében pedig szerz8déses feltételek kikotésével biztositja, hogy azok ne
haszndlhassdk az érintett személyes adatait az érintett hozzdjarulasdval ellentétes célokra.

A birésag, az ligyészség, a rendGrség, a Nemzeti Add- és Vambhivatal, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsdg Hatdsag tajékoztatds adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre bocsatasa
miatt megkeresheti az Adatkezel6t. Ezekben az esetekben az AdatkezelGnek teljesitenie kell
adatszolgaltatasi kotelezettségét, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitasdhoz elengedhetetlenil
sziikséges mértékben.

Az Adatkezeld az adatkezelésben és/vagy az adatfeldolgozasban részt vevs kozrem(ikodéi és
munkavallaléi el6re meghatarozott mértékben — titoktartdsi kotelezettség terhe mellett — jogosultak
az érintett személyes adatait megismerni.

Az érintett személyes adatait az Adatkezel6 megfelelS technikai és egyéb intézkedésekkel védi,
biztositja az adatok biztonsagdt, rendelkezésre allasat, valamint évja azokat a jogosulatlan
hozzaférést6l, megvaltoztatastdl, sérilésektél, nyilvanossdgra hozataltdl, és barmilyen egyéb
jogosulatlan felhasznalastal.

Az AdatkezelG szervezeti intézkedések keretében ellendrzi a fizikai hozzaférést, kozremikodagit és
munkavallaléit folyamatosan oktatja, a papir alapu dokumentumokat megfelel6 védelemmel elzarva
tartja. A technikai intézkedések keretében az Adatkezels és az Adatfeldolgozdk titkositast,
jelszévédelmet és virusirtd szoftvereket hasznalnak.

Az Adatkezel6 mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél biztonsagosabb3d
tegye, a weblapokon keresztiil torténé adattovabbitasért azonban a jelen szdmitdstechnikai
korilmények miatt nem tud teljes felel§sséget vallalni.

Az Adatkezel6 szigoru elGirdsokat tart be az érintett adatainak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés
megakadalyozasa érdekében.

Megjegyzés. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy az interneten keresztiili adattovabbitas minden
intézkedés ellenére sem tekinthetd teljes korlen biztonsagos adattovabbitdsnak. A biztonsagi
kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy gondosan 8rizze meg hozzaféréseit,
jelszavat, a jelszot senkivel se ossza meg. Szintén kérjuk egyittmikodését abban, hogy weblapjaink
haszndlata kdzben olyan szdmitégépet hasznaljon, amelynek virusmentességét biztositotta.

Budapest, 2022. szeptember 10.



